
 

 

 

 

 

 
支付
捷運 
車資 
很容易

我們很樂意
協助您。
電話
 877.878.8883

TTY/TTD 
711 或 800.735.2929
(鍵入“Clipper”)

網站
 clippercard.com

電子郵件
custserv@clippercard.com

關注

Bay Area Clipper

公車、BART、渡輪和火車 
遺失卡片補發

隨時存取線上帳戶
外加只限 Clipper 的折扣！

• 有實體膠卡或手機版兩種使用方式

• 每天通勤者和不定時乘客

• 自動結轉和折扣

• 期票和現金價值可用於所有捷運出行

• 在自助式售票機或零售店充值無須信用卡

PUB: 04/22
PD: 04/22

您的 
灣區
捷運卡



1   獲取 Clipper
Clipper 提供實體膠卡或手機行動錢包中的 
電子卡。您可以在 clippercard.com 訂購
Clipper 成人實體膠卡或親自去購買。 
要在您的手機上使用 Clipper，請瀏覽
clippercard.com/pay-with-phone 以瞭解 
如何將卡加入 Apple Pay 或 Google Pay， 
或將現有的卡轉移到您的手機。新的成人卡售價 
3 美元。青少年和老人 Clipper 卡一律免費 — 
請瀏覽 clippercard.com 或致電 Clipper 客戶 
服務部提出申請。

2   充值
您的卡片可以載入捷運期票、現金價值或任何 
組合。期票針對捷運系統。現金價值可用於 
所有捷運出行。在以下地點充值（並獲得卡片）：

• Clippercard.com：您可以在想要的時候 
隨時充值，或是設定自動重新充值以求方便

• 自助售票機：BART（只有現金價值）、Muni、
Golden Gate Ferry、SMART 和 VTA 

• 加盟零售商：例如 Walgreens 和 Whole 
Foods Market 商店

• 有工作人員的地點：例如捷運機構售票地點 
以及 Clipper 客戶服務中心

• 請撥 877.878.8883 致電給 Clipper 客戶 
服務部

• 您的稅前捷運福利計畫
• 在您的手機上直接使用 Apple Pay 或 

Google Pay（或使用 Clipper 應用程式）

3   刷卡
每次上車時刷卡或掃描手機。在公車上或票閘、 
火車站和渡輪碼頭尋找 Clipper 讀卡機。將卡或
手機放平對準讀卡機的 Clipper 圖標，等候嗶聲
和綠光，或是 BART 票閘說「OK」。

請記得下車/船刷卡。某些捷運機構會按您旅行的
距離收費，因此請記得下車/船時刷卡或掃描手機：
BART、Caltrain、Golden Gate Transit、 
Marin Transit、San Francisco Bay Ferry、
SMART 和 Sonoma County Transit。

4   保護及管理
在線上或在 Clipper 應用程式中註冊餘額保護並
管理您的帳戶。您可以從 Apple App Store 或
Google Play Store下載 Clipper 應用程式。 
您可以使用 Clipper 應用程式來管理和充入現金
價值和期票、設定自動充值、註冊您的 Clipper 卡、
計劃您的出行等等！也可以在 clippercard.com 
或透過電話免費註冊您的卡。

Clipper 新用戶？請採取以下步驟。 Clipper 折扣
Clipper 提供很多好處，包括折扣。 
持有青少年、老人或 RTC Clipper 卡的 
乘客也可以獲得額外的折扣。
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 提
示！ 自動重新充值

每當您的現金價值或BART高價值折扣餘額
低於 10 美元，或者您的期票過期的時候，
Clipper 都能為您的卡自動充值。訂購實體
膠卡時選擇自動充值，卡本身是免費的。 
您可以隨時在 clippercard.com 上或 
使用 Clipper 應用程式為實體膠卡或 
行動卡設定自動充值。

31 天期票
月票
單程折扣

每日票或每日最高額
高價值折扣
停車計畫

AC Transit 

BART 

Caltrain 

City Coach 

County Connection 

Dumbarton Express

FAST  

Golden Gate Ferry

Golden Gate Transit 

Marin Transit 

Muni  

Petaluma Transit  

SamTrans  

San Francisco Bay Ferry 

Santa Rosa CityBus  

SMART  

SolTrans 

Sonoma County Transit  

Tri Delta Transit  

Union City Transit  

Vine Transit  

VTA 

WestCAT 

Wheels

 


